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LES ARBOUSIERS

CONTRAT DE RESERVATION

a nous retourner sous 8 jours maximum

134 av de bordeaux
33510 andernos-les-bains
Tel : 05.56.82.12.46
@ : lesarbousiers@yahoo.fr
www.camping-les-arbousiers.fr
SIRET : 79293567800013

VOS COORDONNEES
INOM ettt ettt e et e e s essbetessssastaeeesssssssesessessnsnsesesssnssnees PRENOM ..ottt ettt eeeetee e eeeteee s sessasteeessesseaesssssssnnesens
ADRESSE ...ttt ettt e e e et e be e be e e beseabe s e be s e be s e be s e ehtteeaatteseatae bt teeeaebeeehebe bt see bt beeebbee sbbeesabbeesbanes
CODE POSTAL..cueiieeiiecceeeeeevee e
TEL.(obligatoire).......cccceeeevervreerannen.

N° D'IMMATRICULATION VEHICULE ..

.(un seul véhicule autorisé sur 'emplacement)

PARTICIPANTS AU SEJOUR
Seules les personnes dont le nom figure sur le contrat seront acceptées
NOM PRENOM DATE DE NAISSANCE
. Le nombre de locataires ne peut pas étre supérieur a la capacité indiquée sur la location
. Les mineurs non accompagnés d’un représentant légal ne seront pas acceptés pour des raisons de sécurité

L3 LE PORT DU BRACELET EST OBLIGATOIRE PENDANT TOUTE LA DUREE DE VOTRE SEJOUR

| 1 JERESERVE UN EMPLACEMENT CAMPING

ARRIVEE LE .......[........ Y a partir de 15h

O Tente

O Forfait camping-car
(1nuit)

O caravane

I Forfait cyclistes
(1 nuit)

[0 camping-car

[J Chien*/Chat RACE :
Sauf 1ére et 2nde catégorie
(2 max)

DEPARTLE w.oooof o] .

O Avec Electricité 6A

avant 12h (obligatoirement)

O sans Electricité

| 1 JE RESERVE UN MOBIL HOME OU BUNGALOW SANS SANITAIRE

ARRIVEE LE .......[........ Y a partir de 15h

O T1confort
O T3 standard
O T3 confort

Suppléments :

Ménage*(voir au dos)

Visiteurs 2€/journée

YV VYV

avant 10h (obligatoirement)

O T4 premium

DEPARTLE ...c.../eceeur] e
0 T3 grand confort 0 13 premium
[0  Coco Sweet (sans sanitaire) [0  Tithome (sans sanitaire)
[0  chien (1 max) sauf tere

et 2nde catégorie

Taxe de séjour 0,79€/personnes +18 ans/nuitées

I Lit bébé sans matelas (gratuit sur demande et selon disponibilité)
[0 Chaise haute (gratuit sur demande et selon disponibilité)

Caution pour les locations obligatoire par CB ou Chéque d’un montant de 500€ a I'arrivée

REGLEMENT Solde a régler 30 jours avant votre arrivée

Emplacement :

1-Co(t du séjour
2-Acompte 25% ..
3-Taxe de séjour
4-Frais de dossier : 10€

[0 Assurance annulation 2,9% du séjour............

.. €

Location :
1-Co(t du séjour
2-Acompte 25%.....
3-Taxe de séjour
4-Frais de dossier : 15€

[0 Assurance annulation 2,9% du séjour-............

€ [dJe ne souhaite pas souscrire d’assurance annulation

CoUt total du séjour (14+2+3+4+aSSUIANCE).....cveeveereeeeereerreereeireereens €

Mode de reglement :
0 chequebancairea
I'ordre de SARL les
Arbousiers

O

CB a distance (par O

téléphone) IBAN :

Virement bancaire :

FR7630004003190001012026436

[0 Je déclare avoir pris connaissance des conditions générales de réservation et m’engage a m’y conformer intégralement. (ci-joint)

Date et Signature (obligatoire) :

PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES : Les informations personnelles collectées dans les contrats de réservation, sont destinées exclusivement a I'usage interne du camping les Arbousiers. Elles sont obligatoires dans la création d’un contrat et sont
nécessaires pour répondre au mieux a vos demandes d’informations quelles qu’elles soient (plateformes de réservations en ligne, exécution et suivi des contrats de réservation, pré-réservation par téléphone ou mail, communication d'informations,
facturations, paiements, gestion des réclamations, statistiques commerciales et enquéte de satisfaction). Conformément a la loi informatique et liberté n°78-17, et au réglement Européen sur la protection des données (RGPD), le client dispose a tout moment
d'un droit d'accés, de modification, de rectification et de suppression concernant les données collectées sur ce site. Vous pouvez exercer vos droits en vous adressant par courrier ou par mail a I'adresse suivante : Camping les Arbousiers 134 av de bordeaux

33510 Andernos ou |lesarbousiers@yahoo.fr.


mailto:lesarbousiers@yahoo.fr
http://www.camping-les-arbousiers.fr/
mailto:lesarbousiers@yahoo.fr

*FORFAITS MENAGE :

OOO00Oo0onO

TOTAL PARTIEL SANS
X X X Vaisselle faite et ranger
X X Frigo vidé
X X Frigo nettoyé et dégivré
X X Plaque de cuisson dégraissé
X X Micro-ondes nettoyé
X Nettoyer sous les lits
X X Vider et nettoyer les poubelles
X X Vider les poubelles
X Balayage intérieur et extérieur
X Lavage du sol
X Nettoyer table et chaises intérieur et extérieur
X Nettoyer les vitres
X Nettoyer la SDB et le WC

TARIFS FORFAITS MENAGE au choix :

Ménage partiel tous types de mobil homes : 40€
Ménage total :

Type 1 ou coco sweet ou tithome : 70€

Type 3:100€

Type 4:120€

Ménage fait par le client 0€

Réglement intérieur :

| - Conditions générales

1. Conditions d’admission et de séjour

Pour étre admis a pénétrer, a s’installer ou séjourner sur un terrain de camping, il faut y avoir été autorisé par le gestionnaire ou son représentant. Ce dernier a pour
obligation de veiller a la bonne tenue et au bon ordre du terrain de camping ainsi qu’au respect de I'application du présent reglement intérieur. Le fait de séjourner sur le
terrain de camping implique I'acceptation des dispositions du présent réglement et I'engagement de s’y conformer.

Nul ne peut y élire domicile.

2. Formalités de police

Les mineurs non accompagnés de leurs parents ne seront admis qu’avec une autorisation écrite de ceux-ci.

En application de 'article R. 611-35 du code de I'entrée et du séjour des étrangers et du droit d’asile, le gestionnaire est tenu de faire remplir et signer par le client de
nationalité étrangere, dés son arrivée, une fiche individuelle de police. Elle doit mentionner notamment :

1o Le nom et les prénoms ;

20 La date et le lieu de naissance ;

30 La nationalité ;

40 Le domicile habituel.

Les enfants agés de moins de 15 ans peuvent figurer sur la fiche de I'un des parents.

3. Installation

L’hébergement de plein air et le matériel y afférent doivent étre installés a I'emplacement indiqué conformément aux directives données par le gestionnaire ou son
représentant.

4. Bureau d’accueil

Ouvert de 9h a 12h et de 14h a 18h tous les jours (sauf dimanche 10h-12h 15h-18h) en basse saison et de 8h a 13h et de 14h a 20h tous les jours en haute saison
(juillet/ao(t).

On trouvera au bureau d’accueil tous les renseignements sur les services du terrain de camping, les informations sur les possibilités de ravitaillement, les installations
sportives, les richesses touristiques des environs et diverses adresses qui peuvent s’avérer utiles.

Un systéme de collecte et de traitement des réclamations est tenu a la disposition des clients.

5. Affichage

Le présent réglement intérieur est affiché a I'entrée du terrain de camping et au bureau d’accueil. Il est remis a chaque client qui le demande.

Pour les terrains de camping classés, la catégorie de classement avec la mention tourisme ou loisirs et le nombre d’emplacements tourisme ou loisirs sont affichés.

Les prix des différentes prestations sont communiqués aux clients dans les conditions fixées par arrété du ministre chargé de la consommation et consultables a I'accueil.
6. Modalités de départ

Les clients sont invités a prévenir le bureau d’accueil de leur départ dés la veille de celui-ci. Les clients ayant I'intention de partir avant I'heure d’ouverture du bureau
d’accueil doivent effectuer la veille le paiement de leur séjour.

7. Bruit et silence

Les clients sont priés d’éviter tous bruits et discussions qui pourraient géner leurs voisins.

Les appareils sonores doivent étre réglés en conséquence. Les fermetures de portiéres et de coffres doivent étre aussi discrétes que possible.

Les chiens et autres animaux ne doivent jamais étre laissés en liberté. lls ne doivent pas étre laissés au

terrain de camping, méme enfermés, en I’absence de leurs maitres, qui en sont civilement Responsables.

Le gestionnaire assure la tranquillité de ses clients en fixant des horaires pendant lesquels le silence doit étre total.

8. Visiteurs

Apreés avoir été autorisés par le gestionnaire ou son représentant, les visiteurs peuvent étre admis dans le terrain de camping sous la responsabilité des campeurs qui les
regoivent.

Le client peut recevoir un ou des visiteurs a I'accueil. Les prestations et installations des terrains de camping sont accessibles aux visiteurs. Toutefois, I'utilisation de ces
équipements peut étre payante selon un tarif qui doit faire I'objet d’un affichage a I'entrée du terrain de camping et au bureau d’accueil.

Les voitures des visiteurs sont interdites dans le terrain de camping.

9. Circulation et stationnement des véhicules

Al'intérieur du terrain de camping, les véhicules doivent rouler a une vitesse limitée a 10 km/h.

La circulation est autorisée de 7h a 22h (en basse saison) et de 7h a 23h (en haute saison).

Ne peuvent circuler dans le terrain de camping que les véhicules qui appartiennent aux campeurs y séjournant. Le stationnement est strictement interdit sur les
emplacements habituellement occupés par les hébergements sauf si une place de stationnement a été prévue a cet effet. Le stationnement ne doit pas entraver la
circulation ni empécher l'installation de nouveaux arrivants.

10. Tenue et aspect des installations

Chacun est tenu de s’abstenir de toute action qui pourrait nuire a la propreté, a I'hygiéne et a I'aspect du terrain de camping et de ses installations, notamment sanitaires.
Il est interdit de jeter des eaux usées sur le sol ou dans les caniveaux.

Les clients doivent vider les eaux usées dans les installations prévues a cet effet.

Les ordures ménageres, les déchets de toute nature, les papiers, doivent étre déposés dans les poubelles.

Le lavage est strictement interdit en dehors des bacs prévus a cet usage.

L’étendage du linge se fera, le cas échéant, au séchoir commun. Cependant, il est toléré jusqu’a 10 heures a proximité des hébergements, a la condition qu’il soit discret et
ne géne pas les voisins. |l ne devra jamais étre fait a partir des arbres.

[0 e déclare avoir pris connaissance du réglement intérieur ci-dessus Signature (obligatoire):



